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1. Premessa 
Sinta+ è la nuova applicazione disponibile sul portale dei servizi Aci che permettere di effettuare gli incassi 

dei tributi su pagoPA. 

L’applicazione già in uso,  Sinta,  è comunque disponibile ad accezione dei servizio di Riscossione.   

2. Accesso all’applicazione Sinta+ 
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3. Apertura della Cassa 
La prima operazione richiesta dall’applicazione è l’apertura della Cassa per  l’acquisizione del POS 
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Nel caso in cui la postazione non abbia un POS collegato vi visualizzerà l’errore , sarà possibile comunque 

procedere alla sola riscossione in contanti.  
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4. Riscossione per Targa e tipo veicolo 

 

 

Per effettuare  un  pagamento per anno corrente sono da utilizzare i campi: 

- Tipo Veicolo 

- Targa/Telaio 

- Regione 

In caso il veicolo non sia presente nella regione viene dato un messaggio “Veicolo non trovato”. 

Dopo aver controllato i dati inseriti, si può effettuare una analisi sulla posizione tributaria sull’applicativo 

disponibile.  

 

Per effettuare  un  pagamento anticipato sono da utilizzare i seguenti campi: 

- Tipo Veicolo 

- Targa/Telaio 

- Regione 

- Mese Scadenza   il mese attuale  

- Anno Scadenza   l’anno attuale 

- Validità    a seconda del veicolo 12 , 4, 8, 6 

In caso il veicolo non sia presente nella regione viene dato un messaggio “Veicolo non trovato”. 

Lo stesso messaggio viene dato per pagamento anticipato non permesso (Regioni non ACI o dati inseriti 

errati). 
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Dopo aver controllato i dati inseriti, si può effettuare una analisi sulla posizione tributaria sull’applicativo 

disponibile.  

 

Per effettuare  un  pagamento arretrato sono da utilizzare i seguenti campi: 

- Tipo Veicolo 

- Targa/Telaio 

- Regione 

- Mese Scadenza   il mese di scadenza (la decorrenza + i mesi di validità)  

- Anno Scadenza   l’anno di scadenza NON la DECORRENZA 

- Validità    a seconda del veicolo 12 , 4, 8, 6 

In caso il veicolo non sia presente nella regione viene dato un messaggio “Veicolo non trovato”. 

Lo stesso messaggio viene dato per pagamento anticipato non permesso (Regioni non ACI o dati inseriti 

errati). 

Dopo aver controllato i dati inseriti, si può effettuare una analisi sulla posizione tributaria sull’applicativo 

disponibile.  

E’ possibile fare  pagamenti con periodicità frazionata sia per periodo corrente che arretrato    

Per periodi arretrati : frazionati per esempio 4 o 8 o 12 mesi   (new) 
Per periodi in corso : anche frazionati per esempio 4 o 8 o 12 mesi  
  
ESEMPIO bolli con periodicità frazionata di periodi arretrati:  

-          4 mesi   - impostando mese 09 anno 2018 validità mesi 4    paga il periodo  (dec-scad) giu-set 2018 

-          8 mesi  – impostando mese 09 anno 2018 validità mesi 8    paga il periodo  (dec-scad) feb-set 2018 

-          12 mesi – impostando mese 09 anno 2018 validità mesi 12   paga il periodo  (dec-scad) ott 2017 -set 2018 

  
ESEMPIO bolli con periodicità frazionata di periodi in corso: 

-          4 mesi   - impostando mese 01 anno 2019 validità mesi 4    paga il periodo  (dec-scad) ott  2018 – gen 2019   

-       8 mesi  – impostando mese 05 anno 2019 validità mesi 8    paga il periodo  (dec-scad) ott  2018 – mag 2019   

-       12 mesi – impostando mese 09 anno 2019 validità mesi 12     paga il periodo  (dec-scad)  ott  2018 – set 2019 

-          Impostando solo la targa viene fornito il periodo in corso   
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Per effettuare  un  pagamento regione Piemonte  sono disponibili  ulteriori informazioni che si 

visualizzeranno una volta selezionata la regione Piemonte:  

- Calcolo senza Riduzione 

- Accetta utilizzo del credito 

- Esenzione Sanzioni con la scelta dei seguenti  valori: 

o Nessuna 

o Senza Sanzioni 

o Senza sanzioni e interessi 

 

Nel caso in cui sia necessario modificare i valori presenti nella sezione Altri Dati  l’applicazione chiederà 

l’inserimento dei dati relativi al periodo tributario.    
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5. Riscossione per targa e tipo veicolo per dati dichiarati 
E’ possibile procedere per dati dichiarati sia nel caso in cui un veicolo non è presente nel ruolo regionale 

selezionato o se il dovuto fornito non è coerente e non è possibile aggiornare il ruolo regionale.  

 

Se il veicolo non è presente nel ruolo regionale selezionato si attiverà il tasto per procedere per dati 

dichiarati 

 

La pagina per dati dichiarati non riporterà alcuna informazione aggiuntiva se il veicolo non è stato trovato.  
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Se i dati utili non vengono inseriti correttamente il sistema segnala nella banda rosa  l’errore specifico  

 

Inseriti tutti i dati il sistema fornisce il dovuto. 

Nel caso in cui sia necessario modificare uno o più dati sarà possibile con il tasto Modifica effettuare una 

nuova richiesta per dati dichiarati, si visualizzerà la pagina pre-impostata con i dati ottenuti dalla richiesta 

precedente.  
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Se la targa è presente nel ruolo regionale selezionato e viene fornito il dovuto ma i dati non sono coerenti 

con il tasto Modifica con Dati Dichiarati sarà possibile procedere per dati dichiarati andando a correggere 

quanto proposto dal sistema.    
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6. Incasso Contanti/POS  

 

 

Se la postazione non ha un POS sarà disponibile solo la tipologia di pagamento contanti.   

Eventuali problematiche che si possono verificare nella fase di pagamento con il POS possono essere risolte 

andando nella sezione Quadratura POS; 
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Il campo Importo Versato è opzionale , il suo uso è utile solo per ottenere l’informazione del resto. 

Il tasto Paga viene attivato, effettuando il pagamento anche se il dato Importo Versato non viene 

impostato.   
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7. Riscossione per numero pratica (contenzioso)  

 

E’ possibile pagare un pratica di accertamento o di avviso bonario riportando il numero presente  nella 

lettera inviata al cittadino.    
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8. Riscossione per IUV 

 

con SintaPlus è possibile pagare anche tutti i tributi che la Pubblica Amministrazione produce con l’invio 

di avviso al cittadino. 

Per poterli incassare è necessario  utilizzare la sezione “IUV” inserendo nello spazio per i dati quelli che 

sono reperibili dall’avviso consegnato al cittadino. 

Le indicazioni sono solitamente presenti su un codice a barre come l’esempio sotto-riportato: 

 

Nella maschera vanno riportati i dati divisi dalla “|” il simbolo presente in alto a sinistra della tastiera: 

 

                               8088888173827|001011734100000122|100 
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9. Ricerca  Riscossioni  

 

In questa sezione è possibile ricercare una riscossione effettuata utilizzando i criteri di ricerca messi a 

disposizione.   

 

 

 

 

Trovata la riscossione è possibile andare nel dettaglio per consultare  i dati  e  effettuare un nuova stampa 

della ricevuta.   
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10. Cassa 

 

La consultazione di cassa visualizza la situazione  contabile  del momento.  
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11. Quadratura POS 
L’utilizzo di questa sezione permette di consultare gli incassi effettuati con il POS e in caso di un 

malfunzionamento durante la fase di pagamento di completare una transazione di pagamento.  
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12. Contabilità 

 

La consultazione  della Contabilità permette di verificare  gli incassi per un periodo da 1 a + giorni ripartiti  

per tipologia di incasso. 

Per riportare l’importo corretto degli incassi  giornalieri sul registro dei corrispettivi  è necessario effettuare  

la consultazione del giorno da registrare : il dato utile è  il Numero Totale Riscossioni. Tale numero va poi   

e moltiplicato per 1,87 €.    

 

 

 


